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METHODISCHES VORGEHEN ZUR  
PROBLEMLÖSUNG 

– Glasl & de la Houssaye – 

 
 

1. Orientierungsphase: 

 Aufbau der Beziehung zwischen Berater und Organisation, erste 

Problemerhebung. 

 

2. Zukunftskonzeption und Situationsdiagnose: 

 Aufzeigen von Soll-Ist-Diskrepanzen. 

 

3. Operationale Zielsetzung und Analyse: 

 Die Konzeptionen der 2. Phase werden konkretisiert. 

 

4. Planen von experimentellen Projekten und Situationen: 

 Ablauf, Ort und Finanzierung erster Teilprojekte werden festge-

legt. 

 

5. Realisierung und Auswertung: 

 Einführung der Maßnahmen, Auswertung und Berücksichtigung 

der Zwischenergebnisse beim weiteren Vorgehen. 

 


