ORGANISATIONSENTWICKLUNG: WEGE DER VERANDERUNG UND IHRE

KONSEQUENZEN
Rationale Strategie Machtstrategie Entwicklungsstrategie
Menschenbild Rationalistisches Menschen- | Menschen kénnen belie big Mensch als wertwollste Res-
und Beteiligung bild; Mensch als vernanftiges | durch Machtgebogen source; sachliche und emo-
Wesen - ist primar logischen | werden; sind an Machterhalt | tionale Seite wird wichtig;
Argumenten offen. interessiert. Lernfahigkeit wird voraus-
gesetzt.
Gewahlter Experten analysieren den Ver- | Machtige ordnen selbst Fachexperten und Betroffene
Beratungsansatz | anderungsbedarf, schlagen Veranderungen an oder arbeiten gleichberechtigtan
Losungen vor. Gutachten holen sich ihre Vertauten Veranderungen. Berater stel-
haben einen hohen Stellen- (Experten). Losungen werden | len auch Methoden-Know-
wert. verordnet. how bereit.
Motivation fiir Motivation aber logische Zwang und Belohnung mit Bgene Entwicklungsmoglich-
Veranderungen Argumente, Binsichtins eigenem Machtzuwachs. keiten im Unternehmen; Sinn
Unvermeidliche wird Angst vor Nichtmitmachen. der Arbeitist wichtig; Selbst
erwartet; Mensch als be wu Btsein durch Leistung.
Nutzenmaximierer.
Konflikiosungs- Konfikte sind sachliche Anordnung und Vorgaben Aktiver Enbezug in Verander-
strategie Auffassungsunterschiede werden durchgesetzt. ungsprojekte; offene Informa-
und daher durch geeignete Widerstand wird gebrochen. ton, begrandete Entscheidun-
Bewertungstechniken losbar. gen; Sachgegner werden nicht
eliminiert, sondern integriert.
Vorteile des Gute Systematik von Bnfach und rasch zu "Lo- Nutzung des kreativen Poten-
Ansatzes Gesamt und Teilldsungen; sungen", weil wenige Be- tials aller Mitar beiter; Betei-
schnell, keine Friktionen, teiligte und wenig Racksicht ligte sehen eigene Verande-
Experten bringen Know-how | auf Argumente und Wider- rungsnotwendigkeit ein, Zu-
ein. stinde genomman wird. sammenar beit wird gestarkt;
das Unternehmen lernt.
Nachteile des Betroffene sind schwer ins Veranderungen bleiben auBer- | Dauert oftlanger; Umwege
Ansatzes Boot zu holen; Verhaltens- lich, werden sabotiert, unter- | werden notig, Systematk
anderungen bleiben ober- schwelliger Widerstand; Men- | leidet, unpopulare Entschei-
flachlich; Betroffene lernen schen lernen nicht, selbst dungen oft schwieriger zu
nicht. tatig zu werden. treffen.
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