INFORMATION UND KOMMUNIKATION: MEETINGS

— Das Konzept der 6 Schritte —

. Gespréachserotffnung

Auf das Thema einstimmen und sofort abklaren, ob auch alle Teilnehmer dieselbe Vorstellung

vom Ziel des Meetings haben.
. Interessen Uberprifen

Eine prazise Agenda mit den Partnern Punkt fiir Punkt durchgehen. Bei dieser Gelegenheit die

Interessenschwerpunkte der Partner klaren.
. Angebotsprasentation

Information und Argumentation ist in kleinen, abgeschlossenen Modulen aufgebaut. Diese

werden nach Bedarf umgereiht.

. Zusammenfassung

Die wichtigsten Punkte in pragnanter Form nochmals préasentieren.

. Fragerunde

Offene Fragen restlos klaren. Die Zufriedenheit des einzelnen ist entscheidend.
. Abschluf?

Ein greifbares Ergebnis, z.B. konkrete nachste Schritte werden vereinbart.
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