FUHRUNG: FEHLZEITEN UND FUHRUNGSVERHALTEN

60% der Mitarbeiter in Unternehmen mit hohen Fehlzeiten sind unzufrieden mit dem Fihrungs-
stil;
80% der Mitarbeiter in Unternehmen mit hohen Fehlzeiten halten ihren Chef fur unfahig, sie zu

motivieren;

die krankheitsbedingten Fehlzeiten in Unternehmen liegen um 24% hoher als in Unternehmen

mit hoher Zufriedenheit am Arbeitsplatz;

einen wesentlich geringeren Einfluss fur den Krankenstand spielen Faktoren wie attraktiver
Arbeitsplatz oder eine qualitativ hochwertige Arbeit (23% der unzufriedenen Mitarbeiter klagen

Uber schlechte Arbeitsbedingungen und 12% tber mangelnde Qualitat ihrer Arbeit);

engagierte Mitarbeiter werden nicht geférdert, sondern aus Angst um die eigene Position ab-

gebremst: nur 13% der Fuhrungskrafte unterstitzen ihre Mitarbeiter;

50% der Mitarbeiter klagen Uber mangelnde Aufstiegschancen, 53% beschweren sich Uber

eine ungerechte Leistungsbeurteilung durch den Vorgesetzten;

Allerdings glauben

53% der befragten Flhrungskrafte, dass sie im Regelfall die Sorgen und Probleme ihrer Mitar-

beiter erkennen und entsprechend darauf reagieren — 29,8% der Mitarbeiter bestatigen das;

72% der befragten Fuhrungskrafte, dass sie sich ausreichend Zeit fur konstruktive Rickmel-

dungen nehmen — 61% der Mitarbeiter sind genau gegenteiliger Ansicht;

Besser:

gemeinsame Leistungsziele, Lob fir Erfolge, gutes Betriebsklima, soziale Unterstitzung in der

Gruppe, vertrauensvolle Zusammenarbeit.

Quelle: 250 Deutsche und Schweizer Unternehmen (BddW 11.9.1997)
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