ARBEITSSTRUKTURIERUNGUND PERSONAL- UND
FUHRUNGSARBEIT: BELASTUNGS-/BEANSPRUCHUNGSKONZEPT

S

Stimulus

Belastung ("stress")
aufgabenbezogen,
abhéangig von Dauer
und Intensitat der
Tatigkeit

(S-0O-R-Kozept)

R

Reaktion

Beanspruchung ("strain")
individuelle Anpassung an
eine Belastungssituation
- physische Reaktion
- somatische Reaktion
- psychische Reaktion
- Verhaltensanderung

@

intervenierende Variable

]

:

Bewaltigung der
Beanspruchung
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individuelle Eigenschaften
Fahigkeiten
Fertigkeiten
Bedurfnisse




